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Equivalence CCN France

Article 66 — Classification des emplois et des quéctations professionnelles

La grille comprend 6 catégories et 9 emplois.

CLASSEMENT PAR CATEGORIE

Agent d’entretien Catégorie 1 Coefficient 100

Agent technique Catégorie 1 Coefficient 105

Animateur Conseil Cote C\ Categorie 3 Coefficient 130
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Equivalence CCN France

ANIMATEUR CONSEIL CATEGORIE : 2 COEFFICIENT : 120
Cote ClII

Rappel des taches
F | Participe a la mise en ceuvre des moyens d'accueil.

v

Participe a la mise en place des engins nécessdmedisraison des prestations.

C | Participe a l'information des clients.

Participe a I'accueil et a I'information des client

O |Anime et conseille les clients en milieux cotés GT$& ClI en veillant a leur sécurité et en reaient tou
les moyens pour les mettre a leur aise.

Enseigne les bases de ['utilisation des enginsluévéa satisfaction des clients, adapte le contdaulal
prestation en fonction de ses observations, andéseéactions, fait des propositions au coordimaterrain
dont il dépend.

Cherche a fidéliser les clients.

Il est au coeur de la prestation, sa responsagditéngagée.

Définition de I'emploi
Emploi exigeant des connaissances générales ehideels qualifiées liées a une expérience professiEn
permettant au titulaire d’analyser les situatiohslee s’y adapter en fonction des clients, de I'emwiement et de
moyens dont il dispose.
Il sait organiser ses prestations de fagcon sémtegzhysiquement et psychologiquement dans le étiside plaisir
aux clients dont il a la responsabilité, afin defidéliser.
Il rend compte au coordinateur terrain dont il d&pees incidents éventuels. Dans un cadre préyéntibmprend
les relations entre le milieu et les clients etoade une attention toute particuliere aux enfastsaux adultes le
moins a l'aise.

Conditions d’acces a I'emploi
Cet emploi est accessible au titulaire :
Du Certificat de Qualification Professionnel (CQ@P)nimateur Conseil en ALPA Cote CII,
du DEUST APN de I'Education Nationale limité auxiles F1 & F3 ou F1 & F6, (si formation en altemca),

du DEUG UFR STAPS de I'Education Nationale limitéxamilieux et aux familles correspondant a ses
compétences,

du BASI 3 et 5 mois d'expérience professionnellesde secteur privé marchand limité a la famille F3
dans tous ces cas la pratique de I'anglais etnmagu du contact humain est nécessaire,
le BAFA et/ou le BAFD en plus des qualificationsdtes ci-dessus confirme les compétences.

Progression professionnelle

Apres le suivi de la formation adéquate, et adiésd’un entretien avec son employeur, le salani# peétendre a u
emploi d’Animateur Conseil Spécialisé Cote CV.

Capacité technique professionnelle

CTP Il
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Verification Process & VET research

EASE Outdoor Commission

Commission V
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J. Konrad (for EQF)
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